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S6:/1S/QDP-CPYT Thanh Héa, ngay 30 thang 12 nam 2019

QUYET PINH

Vé viéc Ban hanh Quy ché quén Iy, vin hanh hé thonc thong tin bao dam
chét lwgng cia truong Cao dang Y té Thanh Hoéa

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG Y THANH HOA

Can ct Luéat Gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 nam 2014;

Can ci Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP ngay 14 thang 10 nam 2016 cua
Chinh phi quy dinh diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc gido duc nghé
nghiép;

Cin ca Quyét dinh 2360/QP-BGD&DT-TCCB ngay 1i/5/2004 cua B
truong Bo Gido duc & Dao tao vé viéc tai thanh 14p Trudng Cao ding Y té
Thanh Hoa;

Cin ct Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 ndm 2017
ctia B6 truong Bo6 Lao dong - Thuong binh va Xa hol vé viéc ban hanh Quy dinh
hé thong bao dam chét luong cla co sé gido duc nghé nghiép;

Xét d& nghi ctia Truong phong Khao thi — Kiém dinh chat luong,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh hé thong théng tin béo dam
chét luong cia Truong Cao ding Cao dang Y té Thanh Hoéa 4p dung tir ndm hoc
2019 — 2020 (C6 Quy ché kém theo).

Pidu 2. Quyét dinh c6 hiéu Iuc ké tir ngay ky.

Didu 3. 'Trué'ng cac Phong, Ban, B6 moén, Nha gido, Ngudi lao dong, Hoc
sinh sinh vién chiu trdch nhiém thi hanh quyét dinh nély.?

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
- Ban giam hidu;
- Website trudng;
- Luu VT, KT-KDPCL .
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UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG Y TE THANH HOA DPoc 14p - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan ly, van hanh hé thong théng tin bio dam chat lwgng
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 115 6/0Pb-CDYT ngay 30 thang 12 nam 2019
ciia Hiéu trudng Truong Cao ding Y té Thanh Hoa)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, van hanh, khai thac, st dung Hé
théng théng tin bao dam chét luong.

Dicu 2. Pbi twong ap dung

Quy ché nay ap dung cho céc don vi, c4 nhan tham gia cung cip, khai
thac thong tin dir liéu trén Hé thong thong tin bao dam chat lugng.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Hé thong théng tin bao dam chét lwong gbm co s& dit liéu bao dam chét
luong va ha tang thong tin:

Co so dif liéu bao dam chat luong 1a: thong tin ddu vao cua tung quy trinh
bao dam chat luong hodc tung budc thudc mét quy trinh; théng tin dau ra cta
ting quy trinh bao dam chat luong hodc tu'ng budc thugc mét quy trinh va céc
théng tin lién quan dén hé thong bao dam chat luong.

Ha tang thong tin bao gom may méc, thiét bi, phan mém va cong nghé
phuc vu vi¢c xay dung, van hanh hé thong bao dam chat lugng.

Song hanh véi nd luc tin hoc héa cta toan Tru:o‘ng, hoat dong dam bao
chat luong cia Truong cling huéng dén tap trung, chuan héa toan bo céc dir liéu
vé dam bao chat lugng cuia Truong, cho phép théng tin duogc thu thap mot cach
chinh xéc, khach quan, minh bach va chia sé cho céc bén c6 lién quan. Hé théng
thong tin dam bao chat lugng bao gom hai thanh phan quan trong la thong tin 50
cap (tur khao sat cac bén co lién quan) va thong tin thir cip (gbém tit ca céc s6
lidu thir cép ciia Nha truong nhu s6 liéu vé& dao tao, giang vién, hoc sinh sinh
vién, co s vat chat, thiét bi dao tao, nghién ciru khoa hoc, tai chinh...).

Ditu 4. Nguyén tic quan ly, van hanh, khai thic Hé thong thong tin
bio dam chat lugng

Viéc quan ly, van hanh, khai thac He thdng théng tin bao dam chét luong
phai tuan thi cac quy dinh cta phép luat vé cong ngh¢ thong tin, quan 1y théng
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tin trén mo1 truong mang, cac quy dinh cia B ?ao d@l}g - Thuong binh va xa
hoi cling nhu cac co quan quan ly nha nudce ¢6 tham quyén.

Hé théng thong tin bao dam chét lugng phai dam bao:

Co s¢ dir liéu m@, c6 kha nang mé rong, cap nhat khi can thiét;

Phan anh day da, kip thoi, chinh xéc cc théng tin phuc vu quén Iy ciia
Truong va van hanh hé thong bao dam chat lugng;

Ung dung cong nghé thong tin, l‘:aéo dam két n‘éi voi hé th(“')n’g thong tin
quan ly cua co quan quan ly nha nudc ve giéo duc nghé nghiép cac cap;

Phan quyen truy cdp hé thong theo cip do quan ly phuc vu viée ra quyét
dinh quan ly, didu hanh céac hoat dong bao dam chit luong.

CHUONG II
QUAN LY, VAN HANH, KHAI THAC, SU DUNG HE THONG
THONG TIN PAM BAO CHAT LUQONG

Piéu 5. Cac tinh ning chii yéu ciia Hé thdng thong tin ddm bio chat lwong

- Hé thdéng thong tin dam bao chit luong cua Truong Cao dang Y té
Thanh Hoéa c6 dia chi truy cép tai: https://cyt.edu.vn/

- C4c tinh nang ctia Hé th’c"')ng thong tin béc: dam chat luong tuan thu theo
cac quy dinh cua Truong. Mot so tinh ndng chu yéu nhu sau:

- Quén ly danh muc quy trinh, cdng cu dam bao chat luong;

- Quan ly thong tin dau vao cua timg quy trinh bao dam chét luong hodc
ting budce thudc mét quy trinh; thong tin dau ra cia timg quy trinh bao dam chat
luong hodc timg budc thuéc mét quy trinh va cdc théng tin lién quan dén hé
thong bao dam chat luong;

- Quan ly nguoi dung;

- Giao bao céo;

- Nhép bdo cao;

- Duyét bao cao;

- Céc tién ich hd tro.

Pi¢u 6. Quan Iy tai khoan nguoi ding

1. Céc don vi, ca nhan theo quy dinh tai Diéu 2 Quy ché ndy duoc cap tai

khoan & truy cép, cung cép va khai thac dit liéu trén Hé¢ thong thong tin dam
bao chat luong.

2. Tai khoén truy cap He¢ thong thong tin béao dam chét luong do Phong
Khao thi — Kiém dinh chét lu’(mg cap; dbi tugng duogc cap tai khoan la do‘n vi
theo quy dinh tai Piéu 2 Quy ché ndy. Mdi don vi dugc cip 02 tai khoan gom:
tai khoan tong hop bao céo va tai khoan duyét, giri bao céo.
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- C4u trac tai khoan truy cép hé théng nhu sau:

- Tai khoan téng hop béo cdo: caodangytethanhhoa.xxx.tonghop

- Tai khoan duy¢t, gtri bdo céo: caodangytethanhhoa.xxx.guibc

Trong d6: xxx 14 tén viét tit cua cac don vi.

Céc t6 chirc, c4 nhéan duoc cép tai khoan truy cap hé thong c6 trach nhiém
quan ly, su dung tai khodn ding muc dich; dam bao bao mat thong tin tai khoan
sau khi tiép nhan.

Pi¢u 7. Thye hién danh gia, cii tién hé théng bao dim chét lwong

1. Thue hién danh gia:

1.1. Péanh gia cip don vi thudc Truong:

Cac don vi thuc hién danh gia cac ndi dung sau:

- Su phu hgp va két qua thuc hién muc tiéu chét lugng cia don vi theo
diém ¢ khoan 2 Bié’u 7 cua Thc‘)ng’tu s6: 28/2017/TT-BLDTBXH‘ ngay 15/12/
2017 quy dinh hé thong bao dam chat luong clia co s& gido duc nghé nghiép;

- Su phu hop va két qua van hanh cac quy trinh, cong cu bao dam chat
lugng thude chirc néng, nhiém vu ctia don vi danh gid va quy trinh, cong cu bao
dam chét luong lién quan di dugc ban hanh;

- Thuc hién quy ché quéan ly, van hanh hé théng thong tin bao dam chét
luong tai don vi.

Don vi danh g1a viét béo cédo danh gla cong tac bao dam chét luong giri vé
Phong Khao thi — Kiém dinh chét lugng dé tong hop, bio céo.

1.2. Panh gié cép toan Truong:

Phong Khéo thi - Kiém dinh chét lugng chu tri, phéi hop véi cac don vi
lién quan thudc Truong thuc hién danh gid cdc ndi dung sau:

- Su phﬁ hop cta chinh séch chét lugng Trudng theo quy dinh tai diém b

khoan 1 Piéu 7 cia Thong tr s6: 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/ 2017 quy
dinh hé thong bao dam chét lugng cua co sé gido duc nghé nghiép;

- Su phtt hop va két qua thuc hién muyc tiéu chat luong Trudng theo quy dinh tai
diém b khoan 2 Piéu 7 cua Thong tur s6: 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017
quy dinh hé thong bao dam chét lugng ctia co s& gido duc nghé nghiép;

- Su phi hop va két qua véan hanh cac quy trinh, céng cu bao dam chét
luong cua céc linh vuc quén ly chat luong cua Trudng;

- Quy ché quan 1y, van hanh hé théng théng tin bio dam chit lugng.

Can cu vao bdo cdo cong tac bao dam chét lwong cép don vi va két
qua danh gia hé thdng bao dam chét lwong cap toan Trudng, Phong Khao th1
Kiém dinh chét luong viét béo céo danh gia hé thong bao dam chat lugng cip
toan Truong d6i véi timg linh vuc quén ly chat luong, ting dot danh gia hoac
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toan bd hé thdng khi thdy can thiét. Phong Khao thi - Kiém dinh chit luong lay
y kién céac don vi thudc Trudng, can bd quan ly, nha gido, nhan vién, dai dién
nguoi hoc va dai dién cac t6 chirc Pang, doan thé cua Truong ddi v6i cac ndi
dung danh gia c6 lién quan; tong hop va hoan thién bao cdo danh gia hé thong
bao dam chét luong cdp toan Trudng, trinh Hiéu trudng phé duyét.

Phong Khao thi - Kiém dinh chit luong thuong xuyén theo doi, kiém tra
ké hoach danh gia cong tac bao dam chat lugng cia cac don vi, phat hién kip
thoi céc quy trinh, cong cu bao dam chit luong can khic phuc. Trong trudng
hop can thiét bio céo, d& xuit Hiéu truong thyuc hién dénh gia doc 14p.

1.3. Phé duyét, cong khai két qua danh gia

Phong Khéo thi va Kiém dinh chét lugng t6 chirc cong bd cong khai béo
cdo danh gi4 hé théng bao dam chét lugng cép toan Trudng trong ndi by Trudng
thoi han 30 ngay lam viéc.

Béo céo bao dam chit luong cua cac don vi, bdo cédo danh gia hé théng
bao dam chat luong cép toan Trudng va toan bo minh chimg, tai lidu lién quan
duogc luu trir theo quy dinh.

2. Thye hién cai tién

2.1. Can ctr cac bdo céo két qua ty déanh gid chit luong va céc béo cdo
danh gia hé théng bao dam chét lugng cua Trudong, Phong Khao thi - Kiém dinh
chit lugng tong hop, phan tich, dé xuit ké hoach cai tién.

2.2. Phong Khao thi - Kiém dinh chit lwong 14y y kién ké hoach cai tién
cac don vi, dai dién cac t6 chic Pang, doan thé ciia Trudng; két qua khéo sat
cac doanh nghiép, don vi sir dung lao dong c6 tiép nhan hoc sinh, sinh vién dén
thuc tap, thuc hanh, lam viéc; tong hop va hoan thién ké hoach cai tién, trinh
Hiéu trudng phé duyét.

2.3. C4c don vi thudc Truong thuc hién ké hoach cai tién da dugc Hiéu
truong phé duyét.

Piéu 8. Thuce hién ché dd bao cdo co quan quén ly c¢6 tham quyén

1. Phong Khao thi - Kiém dinh chét lwong cin ctr két qua xay dung, van
hanh, danh gi4 va cai tién hé thong bao dam chét lvong cta Trudng, viét béo céo
hé théng bao dam chit lugng ctia Trudng theo mau tai Phu luc sé 02 kém theo
Thong tu s6: 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 quy dinh hé théng
bao dam chét luong clia co s& gido duc nghé nghiép, trinh Hiéu trudng phé duyét.

2. Cap nhét vao co s& dit liéu bao dam chat luong cua hé théng thong tin
quéan ly cta co quan quan ly nha nudc vé gido duc nghé nghiép; giri bao cdo hé
théng bao dam chét luong ctia Trudng cho S& Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Tong cuc Gido duc nghé nghiép (Cuc Kiém dinh chét luong gido duc
nghé nghiép) trude ngay 25 thang 12 hang nim.
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CHUONG III
DUY TRI VAN HANH, PAM BAO AN TOAN THONG TIN HE THONG

Dicu 9. Nguyén tic dam bio van hanh, an toan thong tin hé thong

1. Trién khai céc bjén phap dam béo an ninh, an toan hé thdng dap tmg theo
cac quy dinh, tiéu chuan Cl;la B6 Lao d,é_‘)ng - Thuong binh va Xa hoi, dam bao
cac phuong an tng ctru, khac phuc su co.

2. Ké hoach ne"mg cép hé thdng phai fiugc théng béo cu thé t6i céc don vi
c6 lién quan chédm nhat 24 gio trude khi tién hanh thong qua mét trong cac hinh
thirc, nhu sau: van ban, email cong vu hodc cac hinh thirc phu hop khac.

Picu 10. N§i dung vin hanh, duy tri, bio tri va dam bio an toan thong
tin hé thong

1. Noi dung van hanh, duy tri, bdo tri va ddm bdo an toan théng tin hé
thong, gom co:

- Duy tri, bao tri, cap nhat phén mém, bao dam an toan thong tin; bao tri
thiét bi phan cing;

- Vén hanh céc dich vu hd trg khai théc, sir dung hé thong;

- Luu trir day du, toan ven dif liéu trén h¢ thdng dam bao thoi gian theo quy
dinh (thoi gian luu trit t6i thiéu bang thoi gian luu bao céo giay);

- Dir liéu trén hé théng phéi’duqc sao luu ty dong hang ngay; dir liéu sao
luu duoc luu trit doc 14p voi hé thong dang véan hanh.

2. Phong T6 chitc — Hanh f:hinh dugc giao nhiém vu duy tri van hanh va
dam bao an toan thong tin h¢ thong c6 tradch nhiém thuc hién céc ndi dung cong
viéc, cu thé nhu sau:

- Xay dung, ban hanh, cép nh?.t quy trinh k¥ thuat van hanh, duy tri, bao tri
va dam bao an toan thong tin hé thong;

- Hang nam x4y dung ké hoach, du toan kinh phi phuc vu vén hanh, duy tri,
béo tri va ddm béo an toan théng tin hé thong trinh Ban Gidm hiéu phé duyét;

- Thuc hién van hanh, duy tri, bao tri va dam bao an toan théng tin hé théng
theo cac quy dinh cua phap luat.

CHUONG IV
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 11. Trach nhi¢m ciia Phong Khao thi - Kiém dinh chét luong

Xay dung co s& dit lidu, hé thong théng tin dam béo chét luong; théng ké,
béo c4o, phan tich va danh gia vé cong tc dam bao chit lugng theo yéu cau cia
lanh dao Truong.
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Chu tri, phdi hop véi cac don vi c6 lién quan tham muu trinh Ban Gidm
hiéu ban hanh danh sach biéu bao c4o dinh ky trién khai trén Hé théng thong tin
dam bao chat lugng.

1. Huéng dan chuén hoda biéu miu bdo céo dinh ky cho céac don vi.

2. Chu tri theo dbi, giam sat, don dbc viéc cung cip, cap nhat dit liéu céc
biéu bao céo trién khai trén Hé thong thong tin dam bao chat lugng.

3. Thue hién ndi dung cé lién quan theo quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 12. Trach nhiém ciia Phong T6 chirc — hanh chinh

1. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan tién hanh nang cip, b sung,
cap nhat Hé thdng thong tin d¢am bao chat luong dap ung cac quy dinh ctia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va chi dao ctia Bd Y té.

2. Cha tri, phéi hop cac don vi ¢ lién quan thuc hién két nbi Hé théng
thong tin dam bao chét lugng véi Hé théng théng tin bo cdo ctia Tong cuc Gido
duc nghé nghiép - Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi.

3. Thuc hién cép nhat biéu mAu béo cdo da dugc chuin hoa 1&n Hé théng
thdng tin dam bao chét lugng, nhu sau:

- Pbi v6i cac bidu mAu béo cdo trién khai theo yéu cau cia Tong cuc Gido
duc nghé nghiép: Thuc hién cung cap, cap nhat trong thoi gian 05 ngdy 1am vié
ké tir khi c6 chi dao cia B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

- Déi v6i céc biu mau bao céo dinh ky do B Lao dong - Thuong binh v
X4 hoi quy dinh tai cdc van ban quy pham phap luét: Thuc hién cung cép, cap
nhét trong thoi gian 30 ngay ké tir khi danh sach bao céo duoc tich hop trén Hé
théng duogc BO ban hanh;

- Pbi véi cac bidu mAu béo cdo dot xuét: Thuc hién cung cép theo yéu cau
cta don vi giao nhiém vy nhung khong chdm hon 05 ngay 1am viée.

4. Chiu trach nhiém quan 1y, van hanh, duy tri, bao tri hé théng theo quy
dinh tai Didu 10 Quy ché nay.

5. Thuc hién ndi dung c6 lién quan theo quy dinh tai Quy ché nay.

Pidu 13. Trach nhiém cia cic don vi ¢é bieu mau bao cio duge trién
khai trén Hé thong thong tin dim bio chit lrgng

1. Cung cap dit liéu céc ky bao cdo dugc giao dam bao tién do, chat luong
theo yéu cau.

2. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c cia dit liéu cung cép; dir liéu trudce
khi giri phai duoc ky s6 dé dam bao tinh phép ly cua dit liéu dién tu.

3. Thuc hién ndi dung co6 lién quan theo quy dinh tai Quy ché nay.
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Diéu 14. Kinh phi dam bio td chirc, hoat dong

Kinh phi dam bao duy tri, vdn hanh, an toan an ninh théng tin cho hoat
dong Hé théng thong tin dam bao chat lugng dugc Ban Giam hiéu b tri phan bd
hang nim tir cac nguon kinh phi ctia Nha truong.

Hang nam, Phong T chirc - Hanh chinh, phéi hop véi céc don vi lién quan
xdy dung ké hoach, du toan kinh phi dam bao duy tri, van hanh, an toan an ninh
thong tin cho hoat déng Hé thong trinh Ban Gidm hiéu phé duyét.

Dicu 15. Piéu khoan thi hanh

Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky. Trong qué trinh thyc hién,
néu c6 vuéng mic, phét sinh, cac don vi kip thdi béo cdo Ban Gidm hiéu (qua
Phong Khao thi — Kiém dinh chét lvong) dé xem xét stra dbi, bd sung cho phu
hop./.




